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Turizm ve Otelcilik Sektdriinde KVKK ile ilgili Onemli Gelisme

Kisisel Verileri Koruma Kurumu, bugln (9.12.2025) yayimladigi ilke karariyla otel ve diger konaklama
tesislerinde kimlik fotokopisi alinmasina iliskin énemli bir diizenleme getirdi.

Kararin kisa 6zeti nedir?
Kurul tarafindan verilen ilke Karar, agsagidaki dnemli tespit ve degerlendirmeleri igeriyor:

e Kimlik bilgisi isteme: Anilan tesislerde konaklama yapacak misafirlerden isim, soyisim ve T.C. kimlik
numarasi istenebilir.

o Kimlik belgesine bakma: Misafirin paylastigi kimlik bilgilerinin dogrulunu teyit etmek amaciyla kimlik
belgesine bakilabilir.

e Belge fotokopisi alma: Ancak buna ek olarak misafirlerden kimlik belgesinin fotokopisinin istenmesi
veya gosterilen belgenin fotokopisinin alinarak ayrica saklanmasi gereginden fazla veri islemedir,
ayrica bunun hukuki bir dayanagi da bulunmamaktadir.

e Uygulamaya son verme: Turizm ve otelcilik sektériinde hizmet veren tesisler, misafirlerinden T.C.
kimlik fotokopisi alma uygulamasina son vermelidir.

e Gecmis kayitlarin imhasi: Karar tarihinden énce misafirlerden alinan T.C. kimlik belge fotokopileri
de imha edilmelidir.

e Idari para cezasi uyarisi: Anilan bu hususlara aykiri hareket ettigi tespit edilen tesisler hakkinda
idari para cezasi uygulanacaktir.

Karar kimleri kapsiyor, ne yapmak gerekiyor?

KVKK mevzuatinda bu konuya iligskin bir kisitlama olmadigi icin 1774 sayili Kimlik Bildirme Kanunu’na
tabi tim isletmeler yukaridaki kurala uymakla yukimltdur.

Yayimlanan kararla birlikte turizm ve otelcilik sektdriinde faaliyet gosteren tesislerin, en kisa slrede
operasyonunu gbézden gecirmesi ve “gelen misafirden kimlik belgesi isteme, bu belgedeki kimlik
bilgilerini kaydetme ve fotokopi almadan belgeyi misafire iade etme” seklinde uygulamasini
glincellemesi uygun olacaktir. Ayrica gegmiste alinan ve dijital/fiziksel olarak saklanan kimlik belge
fotokopileri de derhal imha edilmelidir.

Bu degisiklige uygun olarak personelin bilgilendiriimesi, veri isleme sureglerinin gézden gegirilerek
mevcut aydinlatma/agik riza metinlerinde, envanterlerde ve egitim materyallerinde revizeler yapilmasi
gerekecektir.

Kararin tam metnine linkten ulasabilirsiniz: https://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2025/12/20251209-
11.pdf
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Bu not bilgi amacli hazirlanmigtir. Hukuki géris niteliginde degildir.
Konuyla ilgili hukuki géris almak isterseniz bizimle baglantiya ge¢menizi rica ederiz.
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